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INSTRUCCIONES DE USO PORTAL
www.redjudicial.com

Cordial saludo,

A continuacion encontrara las instrucciones para el correcto uso de nuestro portal
www.redjudicial.com para vigilancia de procesos judiciales, descarga de foto de las
Providencias (Si contrata este servicio adicional) y acceso a nuestro Software en la Nube:
www.sistemajudicial.com, para Gestion de toda la informacién de sus expedientes en la Web,
24 horas al dia, 365 dias al ano.

Es importante aclarar que en este escrito ENCONTRARA SOLAMENTE LAS
INSTRUCCIONES INICIALES, pero es muy necesario que todo el personal del despacho,
incluyendo abogados, secretarias, dependientes y todo aquel que vaya a tener acceso a la
pagina, vean el VIDEO TUTORIAL COMPLETO, para evitar errores y la pérdida de sus
notificaciones. En el siguiente enlace puede acceder al mismo:

https://www.youtube.com/watch?v=eD7VQTTiwP8

También le recordamos que nuestra empresa cuenta con el servicio de pagos bancarios
seguros por PSE — ACH. Las instrucciones para realizar la transaccion, si no conoce la
plataforma, le seran enviadas en un archivo adjunto.

INSTRUCCIONES INICIALES DE USO DE LA PAGINA:

En www.redjudicial.com le hemos creado un usuario con el servicio basico, que generalmente
es de acceso a CALI (Incluye Palmira, Yumbo y Jamundi, Consejo de Estado y Corte
Suprema) y las demas ciudades que usted haya solicitado.

Le recordamos que estan disponibles también otras localidades tales como: Buenaventura,
Buga, Tulua, Cartago, Cerrito, Candelaria, Roldanillo, Ginebra, Popayan, Santander de
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Quilichao y Puerto Tejada. También ciudades de otros departamentos del Eje Cafetero,
Bogota y por solicitud expresa del cliente, se hace seguimiento a Procesos del resto del Pais
gue se encuentren en el portal de Rama Judicial.

*Nota: En Consejo de Estado y Corte Suprema solamente incluimos en nuestro portal
el seguimiento de procesos iniciados en el Cauca, Valle del Cauca, Eje Cafetero o

Bogota.

Esperamos que haga uso de esta valiosa herramienta, de los nuevos servicios de toma de
fotos de las providencias y de nuestro nuevo Software para Gestion de Procesos en la
Web: www.sistemajudicial.com.
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Para disfrutar del servicio que acaba de contratar, debe ir a nuestra pagina principal
www.redjudicial.com y acceder de la siguiente manera:

1. Cémo ingresar por primera vez a su perfil en www.redjudicial.com:

Ex=l W

MIERCOLES, 13 DE JULIO DEL 2016 . , '
Cédula / NIT: Nimero de su cédula o del

| Licial NIT de la Empresa, sin puntos y sin
Rec Ju_(_'_'(‘l,a digito de verificacidn.

ACCESO PRIVADO
Cédula / NIT

0123456789
Contrasefia

La Contrasefia en su primer ingreso
Ingresar \ sera: redjudicial (todo en
Olvidé su contrasefia? = e
mindsculas).
NOVEDADES

Pague Aqui: cambiar la clave de acceso y re-iniciara

@P&gw seguros la conexidn.
en linea

En adelante sigue accediendo con la

Inmediatamente el sistema le solicitara

3 Sistema—jjdlcialcom nueva clave que usted haya ingresado

S A P en el cambio, la cual podrd ser

modificada desde su perfil.
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A continuacion el sistema le pedira cambiar su contrasena o password. Debe dar click

en “cerrar’:

Luego ingresa en el campo “Contrasena actual” la palabra “redjudicial” y el los otros
campos escribe y repite su nueva clave de acceso, la cual conocera solamente usted:

1] waw edjudicigloom o

S

ACCESD PRIVADO * CAMBIAR CONTRASENA

Contrasefia actual mal udiclal '

Contrasefarmueva 0 seeeseses

Reescriba lacontrasefameva e ] -
FMQI Cy\cg:!v
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2. Perfil y contrasenas:

Después de haber ingresado, por favor verificar en el listado del Menu, a su izquierda, bajo el
subtitulo de “Editar”:

Editar
__A Mi Contraseina

__A Mi Contraseina de Consulta
__» Mi Perfil

wrers s § v Cvetm 4 Cmgtme wmaw e Ll P “vwes ey e [ Onttar  Lagge O

~ . mowrsl o Low swemscon tw Svemm———

Nombre Usuario — -g SlStEmaJUdIClal CDm
Sv o o prdan o :--0):
o)

® b Cos Documentan, Adrvtay, Ruts Proceval € Westes, Pervamal,
T Nl G o Csutraparts, Mistersco de Redjadacial wnaficado « mwe o mae
* DGt Morvatzude
Voot i e
Poacn Bewaew
T asc o Do
Qn-;- M Pro wnse Pr S Chutdes rogitrades 40
R

* D nlade THONE @ SOVRITETTE O T 343 PROCTION RIS TIADOS

* Commitm o vamom fecha

2.1 REVISION DEL PERFIL: En la opcion de “Mi Perfil” (#3. en el grafico), verifique, por
favor, que la informacién ingresada sobre usted o su Empresa, sea correcta, especialmente
los teléfonos y el E-mail y si en algin momento cambian el correo o algun otro dato, por
favor, es muy importante que modifique la informacién en link que encuentra en este punto o
enviando un correo informativo a los siguientes e-mails: comercial@redjudicial.com u
oficina@redjudicial.com
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neral

| Personalizada
mandante
mandado
0Ces0

‘rocesos Por:

2.2 MODIFICACION DE CONTRASENA PRINCIPAL: Acto seguido puede modificar su clave
de acceso en la opcion “Mi Contrasena” (#1. en el grafico), ingresando primero su contrasefia

ACCESO PRIVADDO - ACTUALIZAR PERFIL DE USUARIO

”

o
A continuacion por favor ingrese su niumero de cédula sin espacios ni puntos.
No. Cédula: 1234567

Aceptar Cancelar
- w
ACCESD PRIVADD - ACTUALIZAN PERFIL DE USUARID
4 Y
DATOS PERSONALES
Cédula: s
Nombre: vontas
Apeltido: Fed)odicial
£-mait: [roceoodigmai. com, xooocod @hotmal. com
Telétono: 1964140
Teléfono cetular: 09999930
Ocupacion: entas
Achualizar Cancedar
. >

inicial y luego, en los dos campos inferiores, la nueva contrasena.

ntas

weral

Personalizada

1andante
1andado
ceso

'ocesos Por:

Procesos

ACCESO PRIVADO - CAMBIAR COMTRASERMNA

Contrasena actual |lllll-lllll |

Contrasena nueva | |

Reescriba la contrasefa nueva | |

Enviar Cancelar

TARIFNTAC
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2.3ACCESO DE TERCEROS A SU CUENTA: Si un tercero, ya sea secretaria,
dependiente judicial u otros usuarios, consultan su perfil, solamente para visualizar la h
informacion y los movimientos de sus procesos, pero no desea otorgarles la facultad
de adicionar, modificar o eliminar los mismos, puede crear una contrasefia adicional,
s6lo para visualizar los movimientos, en “Mi Contrasefia de Consulta” (#2. en el
grafico), una clave de acceso limitado para este fin.

ACCESO PRIVADO - CAMBIAR CONTRASENA

Contrasena nueva |||uu|||| |

1eral Reescribala contrasena nueva | |
Personalizada
1andante
1andado
ceso Enviar Cancelar

ocesos Por:

Ejemplo de la diferencia entre acceder con la Contrasefia de Usuario y acceder con la
Contrasefa de Consulta:

Bienvenido: Ventas
£ inicio Mag ,,::m Juzgsdo  Demandante  Demandado  Ciudad
*Busquedl General
:me:ﬁ"m 0 RSt ’:i:_f;j 1L=,CONSQLTAR ' ;
: ELIMINAR
:DQWRMM'I !: E’ N CTAL
e INGRESO CON
% Ver todos mis Procesos
4 VER MIS MOVIMIENTOS . |
oy ‘0] CONTRASENA DE | MODIFICAR
% Ver todos los Procesos {por s
oA | USUARIO L
A Wi Contraseda de Consuttl - = caut o
g : PRINCIPAL
? :“MA;M’::;:&:I;B:D (fodos) 0 u SEss ;i;i:é‘_:;e ::':z:u SA SOMA o /J: 5
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|__OCTUBRE DEL 2015 |
Wiervenido: Venzas

£ inkcio e
£ Binqueds Geoar
A Bdngueda Personalizeds
A Bocar Demandante
A Buncar Demandads
4 adiclonar Proceso e
¥ Buscar MIS Proceses Poc:
N Radicacion
A Demangaste
A Demandado N
A Jiagads Oae
¥ Ver tados mis Proceses
4 VER WIS MOVIMIENTOS
(por fecha y juzgade)
[ Ver todos fos Proceses (poc ) o)
fecha y juzgado)
¥ Cditar
A M Contraseiia
A M Contraseda de Consulta
2 M1 ety o8
¥ Agenda (Moy: 0 eventos)
» Consulas eventon fecha
* Adtritd sl e riig 000k
:ﬂ Agenda Go o )
p oA
g 220 o

< —27
-#. Sistemadudicial.com
- ®

Su despacho juridico en la web

DE OMALIDAD 17 2
MDMADO e e o
FIATINE  AGMINISTAATIVG  TIALL PINKLD BEDOESAUDEE o >
CRIENTE
DE CRALIDAD 17 A
ALGADO ~ o | )
e s =oF b4
P e 2
ROGADO 2
’ - . DOAMA MARZA coepon
i) | souaeATY AV IS | CORORACYN ’ <’ -
CrpE—— s
5]
XTBE0D ChiL
» s 1
xaman o oy wescata e s *
3 A
M
p— T T Wy
ZadTE ey Memencdeice 5. ® x*
#
NEBIDO CIWY o
xeome S " MALAIOCIONADO | MAL ATOCIOMADO  CALY x
L CIRCIETO 2
y v

Freton $F Drogbos - niciar sesidn

Mester PHP 30 & Workspace Login

Cesrae [Z) Dotibsanr - Login Deliba RED JUDICIAL - INTRA...

g

Red Judicial

EL PORTAL DF LOS ARDBACOS EN COLOMEIA “

JUDTADO CTVa.
oL QMU )
L ROGADO CIVE, (LS ALMCRSO
mnCPAL e TSt
TRIBNAL

CONTENCIOEO  VICTOR RALL

A~ Buscar Dem y
A Buscar Al ingresar con la CONTRASENA DE CONSULTA, el
¥ Buscar WIS
A Radicackin - . - .9 . -
A Demandante usuario solo tiene Ia opcion de visualizar los Procesos,
* Demandado
& furgade pero no puede adicionar, ni modificar o eliminar
4 Ver todos mis
£ VER MIS : ’
bk fachin y G expedientes o el Perfil del Usuario.
£ Yor todos ko Pr
R ety Y
;w:dl (M’.'o *ventos) O 63 st ’5;:::" :;:::' CHACON ourensitones cAl 2
A Consultar eventos fecha CABDRAL
A Adminteyar svenios (10dos) CoRTE SERERA
- S [0 R wweaw PADE CHAMES AMDRANLS Al )
* ayuda : CASACION <
® Exit LABOUAL

ASTOA DG

2.4 ACERCA DE LAS NOTIFICACIONES POR CORREO ELECTRONICO:

La informacién de Cali esta, regularmente, actualizada entre 2 y 3 pm y los demas municipios
generalmente entre las 4:30 y las 6:00 pm. Pero es muy importante revisar nuevamente al
final de la tarde o en su defecto, al dia siguiente a las 8 am, los resultados del dia anterior.
Esto es porque todos los dias, después de la primera publicacion, realizamos una revision
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exhaustiva para corregir errores de digitacién o incluso errores desde la fuente, que son
subsanados en el transcurso de la tarde.

NOTA: Les recordamos que los correos son una ayuda adicional que no reemplaza el
ingreso a la pagina, en la cual deben consultar por el enlace: # Revision diaria de

MIS procesos: Ver MIS procesos por fecha y juzgado sus movimientos

diarios, como se explicara en este Tutorial.
MUY IMPORTANTE:

No olvide adicionarnos como su “Contacto”, “Correo deseado” o “Remitente seguro”,
en todos y cada uno de los correos de los cuales reciba nuestras notificaciones, como
se indica en las imagenes a continuacion. Esto puede evitar que los E-mails se vayan a
SPAM o CORREO NO DESEADO y que nuestros Dominios sean bloqueados, lo cual
ocasionaria que las notificaciones no le lleguen a su cuenta, razén por la cual es
importante revisar la pagina cada dia y no confiarse solamente en los correos, puesto que hay
una alta probabilidad de que nuestros e-mails vayan a SPAM o “correo no deseado”, por el
gran numero de mensajes que enviamos.

2.5 Como agregarnos como “Contacto” en su correo de GMAIL o de
HOTMAIL.:

Usuarios de Gmail
avor Anadir a contactos:
)Responder@redjudicial.n
no-reply@redjudicial.com

Natificacion de Movimsentos - REDJUDICIAL B

HORe 1 PO fTRALSCLIL ret

Nofesponder@radaioial net

' bll_-
P
- ALITO DE DESRSTIVAENTO TACITO DEL ApusEr
ok (0 00 LA TE A 17 EL G LEY )
o e
B | ¥
I I
T e 1o Ly
[w.i 3 TOTRL W
AT el 29 LE

Se ubican unos segundos en
NoResponder@redjudicial.net
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Outiook com

Uuscar en Cormee no de S

Larpeias

Bandejs de entrada 274

Correo no deseado 1
Marcar como leido

Sorradores 11 .
Daw cic derecho en o conreo de eliminar

o
Enviados "o repty v edpudicial_com Archivar

%
Fliminasaos =5 => E4 coneo dmsaacio

Nuseva Canpotia P
NoResponte: @rodfudicial nen gy
Crear regla
¥ Nogo selocosone:
Ver codigo fuente del menzage

“Es coneo deseado”

3. COMO ADICIONAR UN PROCESO:

Dar clic en el link “Adicionar Proceso” o en “Ingresar un nuevo proceso’=

A Busqueda Personalizada
A Buscar Demandante

# Adicionar Proceso
:r:

“» Radicaci Sus ciudades registradas son: | cALl ~
A Demandante
A Demandigy TIENE O MOVIMIENTOS EN SUS 249 PROCESOS REGISTRADOS
A Juzgado -
# Ver todos mis Procesos
¥ VER MIS MOVIMIENTOS
(por fecha y juzgado) Ver Mis Procesos Ingresar un Nuevo Proceso zpados sin movimient
% Ver todos los Procesos (por
fecha y juzgado)
¥ Editar Estimado usuario:
A Mi Contrasefia Lo invitamos a revisar sus procesos registrados para verificar si se han actu
A Mi Contrasefia de Consulta De igual forma, es importante que revise periodicamente la infc

Carrera 3 No. 11-32 Oficina 309 Edificio Zaccour Teléfonos: 3964140-3885294 Cel. (313) 6020557 / (301) 3148000
E-mail: oficina@redjudicial.com comercial@redjudicial.com
Cuenta de Ahorros Bancolombia No. 30375207642 a nombre de Redjudicial.com
Cuenta de Ahorros Banco de Bogota No. 391357183 a nombre de Rubén Pino



mailto:oficina@redjudicial.com
mailto:comercial@redjudicial.com

Red Judicial ;.-Q- Sls’cemadudlmal com,

www.redjudicial.com Su despacho juridico en la web

Seleccionar la ciudad:

Recuerde que al seleccionar: Cali, esta incluye, ademas, a Palmira, Yumbo, Jamundi y Altas
Cortes, como podra ver en los numeros en rojo de cuadros de seleccion de Tipo de Juzgado
en el siguiente punto.

Usuario em lineai " 1234206/
Bienvenido: Ventas
2 Inicio
4 Busqueda General Ciudad:| CALI v
» Basqueda Personalizada
» Buscar Demandante BUGA
A Buscar Demandado BUENAVENTURA
& Adicionar Proceso CANDELARIA
% Buscar MIS Procesos Por: CARTAGO
M Radicacion INFO
A Demandante POPAYAN
A Demandado TULUA
A Juzgado MEDELLIN
% Ver todos mis Procesos PEREIRA
& VER MIS MOVIMIENTOS

Seleccionar el tipo de Juzgado:

Bienvenido: Ventas En este espacio usted puede ingresar un proceso, al cual se le realizard seguimiento mediante
datos relacional. Para continuar, por favor ingrese la siguiente informacidn en forma completa
B Inicio
‘P Blisqueda General
A Busqueda Personalizada Juzgado de
A Buscar Demandante la ciudad de | [ --- Seleccione Juzgado -] |v|
A Buscar Demandade CALI: [ - Seleccione Juzgado --- ] ~
4 Adicionar Proceso . CONSEJO DE ESTADO - SALA PLENA | 1
4 Buscar MIS Procesos Por: Namero: COMNSE.IO DE ESTADO - SECCION -
» Radicacién CORTE SUPREMA - SALA DE CASACION CIVIL
4 Demandante Mimero de fgggitfgiml;&‘ﬁ\% CASACION LABORAL
;?f;g:;gam POCESO: | )JZGADO ADMINISTRATIVO DE DESCONGESTION 3
Clase de JUZGADO ADMINISTRATIVO DE ORALIDAD P
& Ver todos mis Procesos Proceso: JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO
5 VER MIS MOVIMIENTOS JUZGADQ CIVIL DEL CIRCUITO DE DESCONGESTION
- - JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO DE EJECUCION
(por fecha y juzgado) Demandante: ;7 SAbo CVIL DEL CRCUITO R. TIERRAS
% Ver todos los Procesos (por .. JUZGADO CIVIL MUNICIPAL
fecha y juzgado) * | JUZGADO CIVIL MUNICIPAL DE DESC. DE Yumao<b 2
& Editar JUZGADO CIVIL MUNICIPAL DE DESCONGESTION -
A Mi Contrasefa JUZGADO CIVIL MUMICIPAL DE EJECUCION
A i Contrasefia de Consulta JUZGADO CIVIL MUNICIPAL DE YUMBO r
. . JUZGADO DE FAMILIA
A Mi Perfil JUZGADO DE FAMILIA DE DESCONGESTION
4 Agenda (Hoy: 0 eventos) JUZGADO DE FAMILIA DE ORALIDAD v
A Consultar eventos fecha
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Juedd oenen dl
sisqueda Personalizada Juzgado de

iuscar Demandante la ciudad de | [ --- Seleccione Juzgado - ] |v|
iuscar Demandado CALL: JUZGADO DE FAMILIA DE DESCONGESTION A
zienar Proceso . JUZGADO DE FAMILIA DE ORALIDAD

car MIS Procesos Por- Numero: JUZGADO DE PALMIRA CIVIL DEL CIRCUITD

adicacion JUZGADO DE PALMIRA CIVIL Jpueeipa
o Ntimero de | JUZGADO DE PALMIRA SRZER}

mandkdl S JUZGADO DE PALMIRA LABO o=

i : JUZGADO DE PALMIRA LABORAL PEQ. CAUSAS

izgado JUZGADO LABORAL
- Clase de
todos mis Procesos e JUZGADO LABORAL DE DESCONGESTION

! MIS MOVIMIENTQ JUZGADO LABORAL DE EJECUCION

j #‘Demanda P [U7GADO LABORAL PEQ. CAUSAS
chay Juzgado]»u 7GADO PEQ. CAUSAS COMPETENCIA MULTIPLE } 2 .
todos los Procesos {por JUZGADO PROMISCUO DE DESC. DE JAMUNDI 1

y juzgado) Demandado: | - < APG PROMISCUO DE JAMUNDI .
ar TRIBUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
Contrasefia TRIEUNAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO ORALIDAD
Contrasefia de Consulta TRIEUNAL SUPERIOR - SALA CIVIL r
, TRIBUNAL SUPERIOR - SALA CIVIL R. TIERRAS
Perfil TRIBUNAL SUPERIOR - SALA DE FAMILIA
nda (Hoy: 0 eventos) TRIBUNAL SUPERIOR - SALA LABORAL W

nsultar eventos fecha

mainictrar nuonntae fadnet

Seleccionar el Numero del Juzgado:

:da Personalizada Juzgado de
Demandante la ciudad de | JUZGADO ADMINISTRATIVO ~
Demandado CALL:

Proceso

§ Procesos Por: Nimero: [ [v]
6n - |

ante Mimero de | ! S .
L proceso: 2 Radicacion| | Ejm. 200400856
. Clase de 4 -

mis Procesos e 5 Eccione la Clase de Proceso ---

AOVIMIENTOS 6

‘juzgada) Demandante: IE" |

los Procesos (por 3

ado) Demandado: 10 |
1"

asefia 12

asefia de Consulta 13 Adicionar Cancelar
14
15

loy: 0 eventos) 16

ar eventos fecha 17

ar eventos (todos) 18

Para las Salas Laboral, Civil y de Familia no se debe seleccionar Numero.

Para el Tribunal Contencioso Administrativo se debe Seleccionar 1 6 2 dependiendo de la
seccion en que se encuentre el proceso.

Incluir el NUmero de Radicacion: el cual debe contener cuatro (4) digitos para el
ano y cinco (5) mas para la radicacion, nueve (9) digitos en total, asi:
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Juzgado: JUZGADD PROASCUG CE Jamn LIk DI R
Mirmero: 3 | \ Y }\ Y
Midmero de
i i g2 | 200800555 3
ErpEEsa: Afio + Radicacion Ejm. 200400856

I'UBRE DEL 2015
o emlinea; 1234567
nido: Ventas

1
ueda General

ACCESO PRIVADO - ADICIONAR PROCESO

En este espacio usted puede ingresar un proceso, al cual se le realizard seguimiento mediante
datos relacional. Para continuar, por favor ingrese la siguiente informacidn en forma completa v

isqueda Personalizada Juzgado de
scar Demandante la ciudad de | JUZGADO ADMIMISTRATIVO ~
scar Demandado CALL
onar Proceso
ar MIS Procesos Por: Numero:
licacién . :
nandante Nimero de . Yy £ _ A Y
nandu D e— Afio + Radi n 201400019 } 200400856
ado ¢
Ed P Clase de Selecci 0 g
05 M15 Frocesos Proceso eleccione \a d - oCeso
MIS MOVIMIENTOS
zha y juzgado) De w PEDRO PEREZ |
B {por D dado: |ALCALDIA DE SANTIAGO DE CALI Y OTROS
juzgado) emandado: | |
=
lontrasefa

lontrasefa de Consulta

Los nombres de “Demandante” y “Demandado” le ayudan a corroborar si el proceso fue
bien adicionado, al compararlos con los nombres de las Notificaciones y para aquellos casos
donde coinciden procesos con los mismos 9 digitos de radicacion, pero procedentes de
distintos Juzgados de Origen, tal y como sucede en Descongestion, Ejecucion, Tribunales,

etc.

Adicionar Cancelar

Por ultimo se da clic en “Adicionar”:

Demandante: Pedro Pablo Pérez

Demandado: (Concordato Persona Matural

Adicionar% [ Cancelar
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adiciona y por ultimo la activa. Cuando aparezcan los siguientes mensajes dar clic en
Aceptar.

El sistema le indicara si la radicacion tiene historial en la base de datos, luego la «

Rascacn 100810 Acvm

S6 25000 | reacecson 201420019 En ¢ hgato JUZGADO AOMNISTRAINVG 7 1) Evtar b oadn sd0a rod G308 SOSEMES

4. COMO REVISAR LOS MOVIMIENTOS DE SUS PROCESOS:

drctios B3t Yw Hpedd Mucsdoon Nevavasts  Aul - o s
o dochpab i L0 * A e P X @ WSTEMA MO .+

&Frfm 2 rediuticed com ¢ * 0O O B =

B M ke | G s ot Fester § Doupbon - ko sosen | st 0 00 & Wstsooe Lo | Corme 5] Datbar - Lagn Goben D AL - INTRA

:Lmuwl:. :

—
"B . . e
#: Sistemadudicial.com
Su denpocho juridico en lo web e
+ bk
F Bnegoids Ganeral
* hasgndes vrrnetawle
* b Oanastasts
* haca Demsitadc
E Adichar Procew
4?‘::'“""“"“" §3u-hdhu¢umbnm o
A Derizrdantn /
* Deruodads u@-wrmm T8 $US 245 FAOLTSOS REGSTRADCS
1. Vo b v Press 2
(pac fecha y jeagads \ee Wars P Juszedes ¥ mevimientas
B Yor Sodkn s Procenan (pot @ -
¥
Yot Litamado wiwario:
AWl Contasets L0 A Tamcs 3 1050 Sies Procunon FgisTrados para e ficar 51 se Nan actu dizade.
A W Conteaseds de Corudia Oe Ipud fonro, o8 lportante que ravise peddacancsie & Inforadde
i Mtk weEniirads por usted paa atliza ¢ aprovechr Lo servicky de [a Agends
& Agerca (Hoy: O ewernm) Junad
A Conasltar wvecros focha
A Adrariwat werkn decut
R Agenida o e Irfermacton de
4 dpata Facha wicie O ¢ Erevo ded 2003

Respecto al ingreso al sistema, no se debe confiar en leer el numero de movimientos que
tiene. Es importante que sepa que ese numero no es confiable 100% por algo que tienen los
navegadores que se llaman cookies, las cuales permiten que se navegue mas rapido en los
sitios que se consultan con frecuencia; pero tienen la desventaja de que, en ocasiones, dichas
cookies muestran datos irreales, sobre todo en los pantallazos iniciales.
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En definitiva, la manera completamente confiable de consultar es ingresando al usuario y
dando clic en el lado izquierdo, en el listado del menu, con letras verdes:

# Revision diaria de MIS procesos:

Ver MIS procesos por fecha y juzgado

En este enlace si va a encontrar la informacion exacta de sus movimientos sin el riesgo de
que haya inconvenientes con las cookies o con la entrega del correo electronico.

4.1. REVISION DE NOTIFICACIONES POR PERIODOS:

En la revision diaria de sus movimiento, a la cual accede desde las letras verdes ubicadas en
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notificaciones de la fecha en la cual consulta. Pero, a partir de hoy, si usted desea ver los
movimientos de sus procesos por periodos especificos de tiempo, por ejemplo: la ultima
semana o el ultimo mes o desde una fecha "X" hasta otra fecha "Y", simplemente cambia la
informacion en los campos "Fecha inicial" y "Fecha final" y da click en "Aceptar" y el sistema le
mostrara los resultados del caso, asi:

3 diferentes lugares de nuestro portal, usted ingresa, de manera automatica a Iash

2 Inicio

% Revision diaria de MIS procesos:
Ver MIS procesos por fecha y juzgado

e NACKOM MARSTEST) D€ CEFENA EINCTO P0LLD QUE SIVOCA DL
COMMLIS BE ESUO0 « SO0 ) eanQ M‘Ql om0 M(‘l u(umm hmmums ORI PRI

Seleccione la fecha de inicio y la
---feoha final ypodravertodasias -~
notificaciones recibidas en ese
~="Bérlodd. SFno seléttiona;* por ""f§ ™

defecto vera solamente las
~hotiticacionés del dia encurso.

AR MELLY LASGD o z ALD QE OO W
COMZUD OC OO0 - L0 3 W61 1Y CUAPOLA LiDRO Y0 MaZioneL RISPLTITA - DUCEN MO 011083 LR S

COMIOBE D00 - TCOMM ) J0W0N1Y  JTATIAR INPANTE AUMBET MACION o g oyt o Y

4.2. BUSQUEDA DE UN PROCESO EN NUESTRA BASE GENERAL DE DATOS, DE UN
DEMANDANTE O UN DEMANDADO, DE UN RADICADO, DE TIPOS ESPECIFICOS DE
NOTIFICACION , ETC:

Ingrese a la opcion de "Busqueda personalizada" (Menu al lado izquierdo, en letras rojas) y
éste le permitira ingresar uno o varios parametros de averiguacion.

Por ejemplo, si usted presentd una demanda y necesita conocer el numero de radicado,
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escribe el nombre del demandante (Muchas veces no publican en el estado el hombre del
demandado por las medidas cautelares) y da click en "Aceptar". El sistema le mostrara las
notificaciones que tengamos en las cuales se encuentren los parametros de busqueda. Es
importante tener presente que Redjudicial.com digita literalmente como publican los
Despachos Judiciales, sin hacer cambios de ortografia en los nombres. Recomendamos
realizar la investigacion con las opciones posibles, ya que si escribe "Stel", el programa le
arrojara todos los resultados que contengan esta combinacion de letras, como STELlIa,
eSTELa, STELa, coviSTEL, etc.
Si desea ubicar otros procesos de su cliente o de la contraparte, este método le sera muy util.
S| desea buscar procesos con un tipo de actuacion especifica, por ejemplo, con
MANDAMIENTO DE PAGO o MANDAMIENTO EJECUTIVO, puede escribir en la opcién de
"Notificacion" o "Actuacion" solamente "mand", ya que muchos Despachos abrevian y el
resultado se le presentara desde el ultimo movimiento registrado que contenga dichas letras

en ese orden, hacia atras. Asi:

% Busqueda General
___» Busqueda Personalizada

SARATE @ WIDITATE 1 raann Se W0 reanacn. § tews g e fErmacin © un me st deadle Al respectn per Lavor caTarigame con fad Judcle. 8 weore: 1 904140 5 YeAIM
Derraviedo Sotifeacion:  Msrderiems

-
PN APMMTTRATIVE PO CE

« Ahora puede realizar busqueda
por Demandante (Es preferible si
- lo que necesita es un radicado

« huevo), por Demandado o por

, Actuacion o Notificacion. Esta se
= realizara en nuestra base de datos
= general y no solamente en sus *
procesos registrados y sera

)

i e 10
‘s presentada en orden, a partir de la wtwy  mees w
o - - g - Jnearon It os u
2 ultima fecha de notificacion iuied -
) enconirada s s
m-—mmmmJ o -
el s a
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4.3. USUARIOS CON PROCESOS EN EL JUZGADO DE FAMILIA 2 DE BUENAVENTURA - h
VALLE:

Teniendo en cuenta que esta Despacho no publica el numero de radicado, se debe adicionar

como: 761090001. Con este radicado se veran reflejados todos los movimientos del Despacho

y el usuario debe revisar por el nombre del demandante y demandado.

5. TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE NUESTRO PORTAL:

Le recordamos a nuestros usuarios que, al ingresar a su usuario, estan aceptando de manera
automatica los términos y condiciones de uso del portal y la declaracién de privacidad:

Red Judicial

www.redjudicial.com

Bienvenid@ Ventas, cuando usted ingresa a nuestro portal esta aceptando los
términos y condiciones y la declaracion de privacidad.

/ INGRESE AQUI A:

Si desea revisar el contenido de los mismos, podra acceder a ellos en la parte inferior
de nuestra pagina o en el siguiente link:

-2*: SistemadJdudicial.com |

TERMINOS Y CONDICIONES
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Informacion de Suscripcion
Fecha Inicial: 01 de Enero del 2008

3 - 09 TEL: 396 4140-396 4386 - CALI - VALLE DEL CAUCA - COLOMBIA - email

COPYRIGHT © 2006 - TERMINOS Y CONDICIONES

Hay muchos puntos importantes en el uso de nuestra pagina, que son indispensables para
que usted no vaya a perder una notificacion, para que encuentre errores en sus procesos o
busque un radicado en un nuevo despacho o remanentes, por ejemplo... por favor, vea con
sus colaboradores el video tutorial completo, donde le explicamos paso a paso el correcto uso
de nuestras herramientas.

RECUERDE EL LINK: https:/www.youtube.com/watch?v=eD7VQTTiwP8

Otros ejemplos:

AVOCA:

B tfon sqwi v rmbas
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FOTOS DE LAS PROVIDENCIAS (SERVICIO OPCIONAL):

Arehivo  Edtar Yer H-b.l:rul Muude-'n Hmunlmj,-wlyudl

€ 3 redjudicst com red ] gt 1 ) f C| e U 3 A &0
A Mo vaitades Comenzar e usar Firfox £ Oropbos - Inicier sesion Mutec #0430 & Workspece Logn Cernar E Dobbeer - Login Dobba.,

Acceso Privado - Ver Todos Los Procesos

50723 Facha Aceptar

Aagado.  Todos Los Juzgados
Cluded de Busquedar TOOAS - Cantier Oudad

ALTO ORDENA CORRER
TRASLADO A LA PARTE
ey Aoy DEMANDANTE DE LA 2004805 2015-07.3 Descargar péf
CACEPCION FREVA
PROPUESTA

TRASLADO
JULGADO UE FaauLis DE LQUIDADON DE 20050538 20050723 NO IMAGE
CESCONGESTION & ~ COSTAS ART 333 NUW AVAILABLE
4

AUTO ORDENA EXPEDIR
COPIAS €L
J2GA00 LABORAL 6 201200173 e e Y onma 0800 it
DXPENSAS PARA TAL
FIN AVE

L ElLE - |
. L ) - N bane bowiaa L ahe
Uescripocn Actuacien: ALl . o ~
AUTO CE TRAMITE AUTD REQUILRE m”")‘;m‘?“’:“n'cﬁo' o
ORIGEN JUZGADO 010 OONCEID A
Owmandarte: MAKLA | MILIA
Facha de Notthicacion: 20190301 ORDONEZ RINCON
LOMIRE TRASLADO POR ‘m DAy DitaniridndacidBHCHI0 06
AUTO N 087 QUE SANTIAGO DE CALL -CONCLXD WO IMATE
O ADO -um ﬁ‘li‘u»\i( of MN.N JECALL 20NN g .
COMCLISON JURGADO 10
Fochs de Notificacion’  Damandante:MARIA EMILIA ORDONEZ RINCON
2015-0¢-00
2 . Dermandado: MUNOPIO DE SANTIAGD DE CAL
M"' e ‘?‘,"“"m o COMCEIO MUNICIAL DE CALL - ORIGEN 2
g 2 JIZGADO 20
Mot
Vichn! B mencts caoml e a v
Cierdan amped on rotm:

Agrage nom atpocen

ggle”™  AENSTTSNIE < ITENTS

Carrera 3 No. 11-32 Oficina 309 Edificio Zaccour Teléfonos: 3964140-3885294 Cel. (313) 6020557 / (301) 3148000
E-mail: oficina@redjudicial.com comercial@redjudicial.com
Cuenta de Ahorros Bancolombia No. 30375207642 a nombre de Redjudicial.com
Cuenta de Ahorros Banco de Bogota No. 391357183 a nombre de Rubén Pino



mailto:oficina@redjudicial.com
mailto:comercial@redjudicial.com

Red Judicia - Sis’cemajljdicial.com'

www.redjudicial.com Su despacho juridico en la web

PAGOS:

AHORA, LA MANERA MAS FACIL, RAPIDA Y SEGURA DE REALIZAR SUS PAGOS,

desde cualquier sitio, por internet, desde cualquier banco y cualquier dispositivo:
Celular, Computador o Tablet.

Pagos electronicos por boton PSE: Ya no es necesario ir hasta nuestra oficina o
consignar en un banco. Si tiene una cuenta de ahorros o corriente con acceso a pagos
por internet, simplemente accede al siguiente link, y realiza el pago directamente desde su
banco, con las garantias de seguridad que ofrece la Plataforma PSE - ACH.

INSTRUCCIONES DE PAGO BANCARIO SEGURO PSE:

Pagos seguros
en linea

1. INGRESE DIRECTAMENTE DESDE NUESTRA PAGINA:
Ya sea al inicio, antes de digitar sus datos de usuario y contrasefia, dando click en el
acceso o después de ingresar a su perfil, al lado izquierdo del menu de inicio:

S Rnul Judicia e

Red Judicial

ACCESO PRIVADO ‘

;};_Snsinmadudu:lal com,

Lu despacho pandios n la sk

Clieages, Prowosal, Contrapanc.
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En una nueva pestafia de su navegador se abrira la pagina de ACH. Alli debe digitar la h
informacion del pago a realizar, diligenciando como minimo los campos obligatorios
marcados con “ *” , como son:

- Numero de cédula o NIT

- Seleccionar en el enlace expandible el servicio a pagar, entre Redjudicial, Servicio
de fotos de las providencias o Software de Gestion de expedientes.

- Su E-mail o direccién de correo electrénico.

- Valor a Pagar, sin signo de pesos ($), sin puntos o comas.

- El campo de tipo de identificacion no es obligatorio, pero puede utilizarlo libremente.

- El campo de Comentario Adicional lo puede usar para indicar el mes que cancela,
por ejemplo, pero tampoco es obligatorio.

Después de esto debe dar click en “Pagar” en el cuadro verde.

EJEMPLOS:

£ INFORMACION PARA EL PAGO

Cédula: 16°000.111 Recuerde seleccionar el servicio a

¥ Redjudicial pagar entre:

Fotos

Software
1

Servicio a Pagar:

Email: Redjudicial, Fotos de las providencias

o Software de gestion
Tipo de Identificacion: A N LY
Sistemajudicial.com

Valor a Pagar:

Comentario Adicional:
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£ INFORMACION PARA EL PAGO

Céoula; 16°000.111 2 (3
Unshticn 3] o

Servicio a Pagar B

Ermail xooooooex @hotmal . com J |Q

Tipo de [dentificacién )

Viaior 8 Pagar. 50000 @

Comentario Adiconal;  Pego julic y &g

£l page s realixard Wilzanda los sarvicios de PSE, realzando o
débito desde su cuents corriente o de aborros

2. Ahora vera un resumen de los datos ingresados para una ultima verificacion. Después
debe seleccionar el tipo cliente, segun sea la cuenta desde la cual va a realizar el pago,
0 sea persona natural o empresa y finalmente seleccionar el nombre de su Entidad
Bancaria y dar click en “confirmar” en el cuadro verde:

ngo »

1. Verifique que a informacién ingresada sea correcta:

CI’t\I Favor verifique la informacion:

e cosrmanch 0 g .3 2. Seleccione tipo de cliente de ia Entidad

AT Bancaria:Persona o Empress.
Perearn 8 .

3.Seleccione su Entidad Bancaria,

BANCO DF BOGOTA
RANCO DF QCODENTE
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3. Siya es Usuario registrado en PSE — ACH ingresa su direccion de E-mail y da click en
“Seguir’. En este caso, puede continuar el tutorial en el punto numero 6.

Si nunca ha realizado pagos por PSE desde que crearon el acceso con usuario, €s
necesario inscribirse. Esto es una medida mas para garantizar la seguridad de sus
transacciones. En este caso, le llevara al formulario de inscripcion.

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

Parsona natural Persona jundica

USUARIOS
REGISTRADOS

REGISTRARSE POR
PRIMERA VEZ

By L SANG TS &. Qs g e

SEGUIR

ach

4. Ingrese su informacion por una unica vez para crear su usuario en PSE — ACH y de
click en “seguir con el pago”:

g pow rewon

- R

" pEgos CON 5 'y GIKITUIAT BUS DENENCIOR.

Too e owrefeaccn Numen e Kwrivacdn

Tl (W0 (s v sy rarn
Norom y oo
NP 00 oy Dywcosn

Fom Contorvy emal

Paogama 00 s sk

T N T $ e

(2 Quers rartereres o 0t con e overdedes oo PSE

£ Asapia wohreararsects oy MTINOS, CONGCIOnes y o wiso to Poitcs o Prescais de ACH Calorstin A e mile

[ ]
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5. ACH lo direccionara al portal de su Entidad Bancaria donde podra realizar la |
transaccion de la manera acostumbrada desde su cuenta de ahorros o corriente.

Adjuntamos dos ejemplos de como se muestra el portal ACH cuando accede a
Bancolombia y Davivienda:

£ e Sk G0 3038 329495 AN

P Jece oon ercrommen. ko 59 TT0 00 chne’ o aw Fan
s st ¢ W Wi ot o i, b

in;ﬂu"n'ct v- Trete,
ramites 1 teyden & coacie

Bienvenido a la oficina virtual Davivienda!

Para brindarle el servicio solicitado, seleccione el canal por
el cual desea realizar su pago:

ﬁ Persona Matural
F.- S | o
"a 1 Portal Empresaria

Por seguridad, no olvide CERRAR LA SESION una vez
termine de realizar sus transacciones.
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RECIBO DE PAGO: Nuestro banco nos envia un reporte de su transaccion, por eso es tan
importante que su informacién esté correctamente digitada. Via e-mail le haremos llegar su

recibo de pago.

TRANSFERENCIA O CONSIGNACION BANCARIA: Consignacion en efectivo solo en la
ciudad de Cali o incrementando el valor de la transaccion entre ciudades de $10.000.

* Bancolombia: Cuenta de ahorros # 3037 520 7642 a nombre de Rubén Adolfo Pino T. y/o
Redjudicial.com.

» Banco de Bogota — Grupo AVAL: Cuenta de ahorros # 391 357183 a nombre de Rubén
Adolfo Pino T.

Por favor, recuerde enviar la copia de la transaccién al correo oficina@redjudicial.com, si
omite este paso no sera posible aplicar el pago en nuestro sistema.

EFECTIVO: Realizando el pago en nuestras dependencias o llamando a los teléfonos:
3964386 — 3964140. Celulares: 3105999936 — 3013148000, para acordar fecha y hora en la
que lo puede visitar el mensajero.

TABLAS DE VALORES DE LOS DIFERENTES SERVICIOS:

Descripcion de los servicios y valores estandar para referencia:

SEGUIMIENTO DEL MOVIMIENTO DE SUS PROCESOS EN NUESTRO PORTAL.:
www.redjudicial.com

Vr de cada 200 Vr. de cada
s 200
www.redjudicial.com Hasta 350 procesos procesos
hasta 1.250. | Procesos;
7" | desde 1.251

PLAN BASICO: Cali,
Palmira, Yumbo y Jamundi $36.000 $5.000 $4.000
(6 Popayan)
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Valor de cada Perfil/Usuario adicional: $20.000 c/u
Vr. de ¢/municipio adicional, entre: Buga, Tulua, $8.000 c/u
B/ventura y Cartago.
Vr. de ¢/municipio adicional, entre: Candelaria, $6.000 c/u
Roldanillo, Ginebra, Cerrito y Santander de Quilichao. )
Valor de: Puerto Tejada. $10.000
Valor de Popayan (Cuando se anexa al plan basico): $20.000
Valor de cada municipio capital del Eje Cafetero:
Armenia, Pereira y Manizales. Para otros municipios se
hace un paquete. $20.000 c/u

Nota: este servicio se presta en convenio con otra
empresa.

Usuarios con multiples ciudades adicionadas y/o perfiles y/o procesos, valores a

convenir.

TABLAS DE VALORES DE REFERENCIA PARA FOTOS Y VIGILANCIA

(Se puede pactar por promedio — Pago anticipado - No incluye el servicio de

Redjudicial.com):

CARGO BASICO FLIO MENSUAL:
$40.000
*Descontables del valor liquidado a fin de mes, pero es un cargo fijo a cancelar con o sin
movimientos

Vr. Foto de cada providencia
3 en Call después de las Desde 9 hasta 100 movimientos: Desde el movimiento 101 en
- primeras 8 fotos Incluldas en $3.000 ¢/u adelante: $2.500
' el cargo bdsico
© Vr. Foto de cada providencia
| otros municipios después de Desde 5 hasta 50 movimientos: Desde el movimiento 51 en
. las primeras 4 fotos incluidas $7.000 ¢/u adelante: $6.000 c/u

en el cargo basico

Para providencias con mds de 10 paginas, el valor de cada foto se liquidard proporcionalmente
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PROCESOS EN SANTA FE DE BOGOTA:
Valor seguimiento presencial y VALOR FOTO PROVIDENCIA
personalizado por cada expediente O DILIGENCIA POR
1 -
:' RANGO DE PROCESOS + Vigilancia por el portal de SOLICITUD (Sin seguimiento
Ramajudicial.gov.co + Foto de presencial de los procesos o
todas las providencias que se adicional a vigilancia por
generen, Ramajudicial.com®*)
1hastas $35.000 mensual ¢/expediente $35.000 por foto o diligencia
6 hasta 10 $30.000 mensual ¢/expediente $30.000 por foto o diligencia
11 en adelante $25.000 mensual c/expediente $25.000 por foto o diligencia

TABLA DE VALORES DE REFERENCIA DEL SOFTWARE www.sistemajudicial.com en
empaquetamiento con fotos y Redjudicial. (Valor de este ultimo no incluido en la tarifa):

TABLADEROSTOSIEAISOMELRAPLICATIVO:Avww.sistemajudicial.comXuandoZe@ienendosBEervicios
*EMPAQUETAMIENTO®ParadosBBervicios:Redjudicial3FotosFBistemajudicial.

Procesosll . . . . . . Mashl
. 2@Jsuarios 3@Jsuarios 4@Jsuarios 5@Jsuarios 6@Jsuarios 7@Jsuarios .
Usuariosf Usuarios
1EEB00 $40.000 $50.000 $60.000 $70.000 $80.000 $90.000

Hasta®00 $45.000 $55.000 $65.000 $75.000 $85.000 $95.000

Hasta®00 $50.000 $60.000 $70.000 $80.000 $90.000 $100.000

AR

Hasta00 $60.000 $70.000 $80.000 $90.000 $95.000 $105.000
CONVENIR

HastaEL000 $70.000 $80.000 $90.000 $100.000 $105.000 $110.000
Hastall.200 $80.000 $90.000 $120.000 $125.000 $130.000 $135.000
Hastaf.500 | $100.000 $120.000 $135.000 $140.000 $145.000 $150.000
Hasta2.000 | $120.000 $135.000 $150.000 $160.000 $170.000 $175.000
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PAGOS SERVICIO DE FOTO DE LAS PROVIDENCIAS:
Bancolombia: Ahorros 1059 718 2771 a nombre de Mercedes Franco de Restrepo.
Davivienda: Ahorros 0355 7001 0153 a nombre de Aura Rocio Restrepo Franco.

Le invitamos a consultar sobre nuestros nuevos servicios:

- TOMA DE FOTO DE LOS AUTOS O PROVIDENCIAS vy
- NUEVA PLATAFORMA PARA GESTION DE PROCESOS EN LA NUBE en
www.sistemajudicial.com.

Estamos seguros de que nuestra empresa le brindara un servicio satisfactorio y permitira que
usted pueda dedicar su valioso tiempo a su labor profesional.

Cualquier inquietud adicional, puede comunicarse directamente a nuestra oficina o a los
teléfonos bajo mi firma.

Cordialmente,

AURA ROCIO RESTREPO F.
Tels: 3964386 — 3885294 Cel: 3217111030

E-mail 1: comercial@redjudicial.com

E-mail 2: comercial@sistemajudicial.com

Recuerde seguirnos en redes sociales:

https://www.facebook.com/RedjudicialCali www.twitter.com/redjudicialcali
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